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Nota téchnica e limites de uso

Este material foi elaborado como guia de analise e implementacao contratual. Nao substitui
parecer juridico, tributario, contabil, trabalhista, securitario, ambiental ou tecnoldgico aplicado

a uma operacao especifica.
A expressao “até 2027" é utilizada como horizonte de preparacao.

O documento diferencia: (i) normas vigentes; (ii) normas aprovadas com cronograma de
producao de efeitos; (iii) projetos legislativos e agendas regulatdrias ainda sujeitos a alteracao;
e (iv) tendéncias de mercado que ja modificam a distribui¢cao de riscos, mesmo sem nova lei.

REGRA DE LEITURA

Nenhuma proposta legislativa deve ser tratada como obrigacao definitiva. Sempre
confirme a redagao aprovada, a vigéncia, a regulamentacao setorial e a forma como a
operagao concreta € executada.

Data de atualizacdo: 20 de julho de 2026.
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Resumo

O horizonte de 2027 concentra mudangas normativas e operacionais capazes de alterar preco,
tributacao, fluxo de caixa, responsabilidade, prova, uso de dados, tecnologia, seguros, saude
ocupacional, sustentabilidade e relagdes com plataformas. A adequagdo contratual ndo deve
ser reduzida a troca de uma clausula: exige reconstrucdo das premissas econdmicas,
operacionais e documentais da relagao.

TESE CENTRAL

Um contrato pode continuar formalmente valido e, ainda assim, tornar-se
economicamente inadequado, operacionalmente inexequivel ou juridicamente
insuficiente diante de uma mudanca regulatoria.

As prioridades identificadas neste guia sao:

e reforma tributaria do consumo e contratos que atravessam 2027,

e governanga de dados e transferéncias internacionais;

e uso de inteligéncia artificial por fornecedores, equipes e plataformas;

e nova disciplina dos contratos de seguro e coeréncia entre contrato principal e apdlice;
¢ ECA Digital e negdcios acessiveis a criangas e adolescentes;

¢ NR-1edistribuicao de responsabilidades em cadeias de terceirizagao;

¢ mercado de carbono, declaragdes ambientais e obrigacdes de cadeia;

e reforma do Codigo Civil e preparagao por cenarios, sem antecipar texto ainda nao
aprovado.

2027 comega nos contratos de hoje ¢ Atualizado em 20 de julho de 2026 « 3



FC FORMACAO
) CONTRATUALISTA

Sumario

01 Como usar este guia

02 Diagnéstico: por que 2027 comeca agora

03 Reforma tributdria e arquitetura econémica dos contratos
04 Reforma do Cédigo Civil: preparaciao sem antecipacao indevida
05 ANPD, LGPD e governanca contratual de dados

06 Inteligéncia artificial e contratos

07 ECA Digital e relagdes com criangas e adolescentes

08 Nova Lei de Seguros e transferéncia de riscos

09 NR-], riscos psicossociais e contratos empresariais

10 Mercado de carbono, ESG e declaragdes ambientais

11 Mudancas de mercado e contratos digitais

12 Clausulas prioritdrias para revisdao

13 Método de adequacdo contratual em 90 dias

14 Ferramentas praticas e checklists

15 Conclusdes e agenda de monitoramento

16 Referéncias normativas e institucionais

2027 comega nos contratos de hoje ¢ Atualizado em 20 de julho de 2026 « 4



FC FORMACAO
CONTRATUALISTA

Como usar este guia

CAPITULO 01

Da informa¢do normativa a decisGo contratual

Este guia ndo foi estruturado apenas para apresentar mudancas legislativas, regulatérias e de
mercado. Seu objetivo € ajudar o leitor a transformar essas mudangas em decisdes concretas
sobre contratos, processos internos, responsabilidades, documentos e rotinas de
acompanhamento.

A revisao contratual orientada a 2027 deve comecar pela operacao, nao pelo modelo de
contrato. A pergunta inicial nao é “qual clausula inserir?”, mas “qual parte da relacdo pode
deixar de funcionar, perder margem, gerar passivo ou produzir prova insuficiente diante da
mudanga?”.

Essa inversao de raciocinio é essencial. Contratos nao sdo afetados apenas porque uma nova
lei altera determinada matéria. Eles sdo afetados porque essa mudancga interfere na forma
como o prego € calculado, a obrigacdao é executada, o risco € distribuido, a informacgao é
compartilhada, o inadimplemento é tratado ou a prova é produzida.

Por isso, antes de revisar qualquer clausula, é necessario compreender como a operagao
realmente funciona — s assim a norma deixa de ser uma informagao abstrata e passa a ser
analisada como um fator de impacto sobre a operacao.

O contrato deve ser lido como parte de um sistema, isso porque uma adequacao contratual
nao se limita ao instrumento principal. Muitas vezes, a clausula esta formalmente correta, mas
a operagao continua vulneravel porque os procedimentos internos, os anexos, as politicas, os
fluxos de aprovacao ou os mecanismos de prova nao foram ajustados.

A adequacao contratual deve alcangar todos os documentos e processos que influenciam a
formacgao, execucao, fiscalizacao, alteracdo e encerramento da relagao.

Por exemplo, ndao basta atualizar a clausula tributdria se a area comercial continua
apresentando precos sem considerar a nova légica de incidéncia. Nao basta incluir uma
clausula de protecao de dados se a empresa nao conhece seus suboperadores. Ndo basta
proibir o uso de inteligéncia artificial se nao existe uma regra interna que permita identificar
guando e como a tecnologia esta sendo utilizada.
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1.1 As quatro camadas da adequacao

CAMADA PERGUNTA EXEMPLOS

Qual regra vigente ou
Normativa futura pode atingir a | IBS/CBS, LGPD, ECA Digital, NR-1, seguros, SBCE.
relagao?

Quem suporta custo,
Econbmica tributo, retengao, atraso
ou perda de crédito?

Preco liquido/bruto, repasse, reajuste, split payment,
franquia securitaria.

Quais procedimentos | Emissao fiscal, registro de consentimento, resposta a

Operacional ~ S o
P deverao mudar? incidentes, auditoria de fornecedores.

Como demonstrar
Probatoéria cumprimento,
informacgdo e decisdo?

Logs, atas, relatérios, anexos técnicos, aceite eletrénico,
trilhas de auditoria.

1.2 Classificacao de maturidade normativa

STATUS O QUE SIGNIFICA CONDUTA RECOMENDADA

Vigente A obrigagdo ja integra o Adequar contratos e rotinas;
ordenamento e pode estar sujeita produzir evidéncias de
a fiscalizagcdo, san¢ao ou discussao conformidade.
judicial.

STATUS O QUE SIGNIFICA CONDUTA RECOMENDADA

Aprovada com A norma existe, mas seus efeitos Mapear contratos que atravessam
transicao sao escalonados ou dependem de a transicdao e prever mecanismos
implantagcao técnica. de adaptacado. Instrumentos que
ja forem assinados agora sabendo
dessa mudanca futura devem se
adequar imediatamente, sob
pena de prejuizo econdmico
grave.

STATUS O QUE SIGNIFICA CONDUTA RECOMENDADA
Em tramitacdo O conteudo pode mudar. Ha risco Trabalhar com cenarios, gatilhos

ou de antecipar obrigacao de revisdo e obrigagcdao de
regulamentacao inexistente ou redigir clausula cooperagao.
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STATUS O QUE SIGNIFICA CONDUTA RECOMENDADA

incompativel com o texto final.

STATUS O QUE SIGNIFICA CONDUTA RECOMENDADA

Tendéncia de Nao depende necessariamente Converter expectativas em

mercado de lei nova, mas ja influencia obriga¢des objetivas, indicadores
negociagao, diligéncia e e evidéncias.

responsabilidade.

1.3 O erro da clausula isolada

A inclusdo de uma clausula genérica raramente resolve mudancas estruturais. Uma clausula
tributaria nao corrige pre¢co mal formado; uma clausula de LGPD nao substitui o mapa de
dados; uma clausula de IA ndo controla o uso real de ferramentas; uma obrigagao de seguro
nao garante que a apdlice cubra o risco atribuido.

PRINCIPIO DE IMPLEMENTACAO

Toda obrigacao contratual relevante deve ser acompanhada de responsavel,
procedimento, prazo, evidéncia, consequéncia e mecanismo de revisao.
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1.4 Como aplicar a analise proposta neste guia

A leitura pode ser feita em quatro movimentos.
1. Identificar a mudang¢a

O primeiro passo € compreender o que efetivamente mudou, o que possui data prevista de
implementacao e o que ainda esta em discussao.

Essa distingdo evita dois erros frequentes:
e ignorar obrigagdes ja vigentes;

e tratar projetos legislativos ou tendéncias regulatérias como se fossem normas
obrigatorias.

Cada tema deve ser analisado conforme seu grau de maturidade normativa.
Quando a regra ja estiver em vigor, a analise deve se concentrar na conformidade imediata.

Quando houver cronograma de transicdo, a preocupagao deve ser com contratos que
permanecerao vigentes durante a mudanca.

Quando o tema ainda estiver em tramitacao, a estratégia deve ser de monitoramento,
flexibilidade contratual e preparagao de cenarios.

2. Localizar o impacto operacional
Depois de compreender a mudanca, € necessario localizar onde ela alcanga a atividade.

A pergunta nao deve ser apenas “essa lei se aplica a empresa?”, mas:

essa mudanca altera o custo da operagao?
e exige novas informacgdes?

e modifica a forma de faturamento?

e depende da cooperagdo da outra parte?

e cria nova obrigacao de registro?

e interfere no uso de dados?

e amplia o dever de segurancga?

¢ modifica o padrao de responsabilidade?

e exige revisao de fornecedores?

e criarisco de interrupgao do servico?

e torna necessdria uma nova evidéncia de consentimento, entrega ou aceite?

E nessa etapa que a analise deixa de ser puramente juridica e passa a exigir didlogo com as
areas comercial, financeira, contabil, tecnolégica, operacional e de recursos humanos.

3. Traduzir o impacto em obrigag¢do contratual

Uma vez localizado o impacto, deve-se avaliar se o contrato atual consegue responder
adequadamente a ele.

Essa traducao pode exigir:
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e ajuste de responsabilidade;

e nova obrigacao;

e clausula de cooperacao;

e revisdao de preco;

e criagao de procedimento;

e inclusao de prazo;

e obrigagao de fornecimento de documentos;
e direito de auditoria;

e mMecanismo de renegociac¢ao;
e hipodtese de suspensao;

e regrade transicao;

e obrigacao de comunicacao;

e exigéncia de seguro;

e matriz de riscos;

e anexo técnico;

¢ plano de contingéncia;

e mecanismo de saida.

O ponto central é evitar clausulas genéricas que apenas reproduzam a legislacdao sem
organizar a execucao pratica.

Uma clausula eficiente deve indicar, sempre que possivel:

e qguem deve agir;

e 0 que deve ser feito;

e quando a obrigacao deve ser cumprida;

e COMO O cumprimento serd comprovado;

e quais informacdes deverao ser fornecidas;

e guem suportard os custos;

e O Que ocorrera em caso de descumprimento;

e Ccomo a obrigagao sera atualizada diante de novas mudancgas.
4. Implementar e monitorar
A assinatura de um aditivo ou de um novo contrato ndao encerra o processo de adequagao.
Toda revisao contratual deve ser acompanhada por um plano de implementacao.
Isso pode envolver:

e treinamento das equipes;

e revisao de propostas comerciais;

e alteracao de formularios;
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e atualizagdo de sistemas;

e adequacdo de documentos fiscais;

e criagcao de novos relatorios;

e revisdo de cadastros;

e formalizagcao de fornecedores;

e definicdo de responsaveis;

e atualizagcdo de politicas internas;

e estabelecimento de prazos de controle;

e oOrganizagao das evidéncias de cumprimento.

Além disso, algumas mudancgas tratadas neste guia possuem carater progressivo. Por isso,
contratos estratégicos devem ser monitorados durante toda a sua vigéncia.

Uma clausula adequada hoje pode se tornar insuficiente apds nova regulamentacao,
mudangca tecnoldgica, alteracdo tributaria ou modificacao relevante da operacao.

Nem todo contrato precisa ser revisado da mesma forma
A adequacdo contratual deve ser orientada por risco e prioridade.

Nao é eficiente revisar todos os contratos com a mesma profundidade, no mesmo momento e
segundo o mesmo critério.

Devem receber atencao prioritaria os contratos que:
e possuem vigéncia longa;
e atravessarao os anos de transigcdo tributaria;
e representam parcela relevante da receita ou do custo;
e envolvem tratamento intensivo de dados;
¢ dependem de fornecedores estrangeiros;
e utilizam inteligéncia artificial;
e possuem alta dependéncia tecnoldgica;
e envolvem criangas ou adolescentes;
e transferem riscos relevantes;
e exigem seguros;
e possuem obrigagdes ambientais;
e dependem de subcontratacao;
e possuem margem reduzida;
e apresentam histérico de conflito;
e contém preco fechado;
e NAao possuem mecanismos claros de revisao ou saida.

A existéncia de uma mudanga normativa nao significa que todos os contratos serao afetados
da mesma maneira.
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O impacto depende da operacao, da posi¢cao de cada parte, do setor econdmico, da duragao
da relacao, da forma de remuneracao e da capacidade de adaptacao.
A revisdo deve buscar funcionalidade, ndo apenas conformidade.
Um contrato pode estar juridicamente atualizado e, ainda assim, funcionar mal.
Pode conter referéncias corretas a legislagao, mas nao definir responsabilidades.
Pode prever cooperacao, mas nao estabelecer prazo.
Pode mencionar seguranga da informacao, mas nao indicar padrao minimo.
Pode prever reequilibrio, mas ndo esclarecer quais eventos autorizam sua aplicagao.

Pode mencionar protecao de dados, mas nao tratar de suboperadores ou transferéncias
internacionais.

Pode autorizar o uso de tecnologia, mas nao disciplinar propriedade, confidencialidade e
revisao humana.

Por isso, a revisdo proposta neste guia nao se limita a verificar se o texto esta “de acordo com a

o

lei”.
Ela busca verificar se o contrato:
e protege a continuidade da operagao;
e preserva a margem econdmica;
e distribui os riscos de forma consciente;
e estabelece procedimentos executaveis;
e produz prova suficiente;
e permite adaptacao;
e reduz espacos de conflito;
e oOrganiza responsabilidades;
e prevé respostas para eventos de mudanga.
Cada capitulo deve ser utilizado como uma lente de andlise.
Ao estudar determinado tema, o leitor deve responder a cinco perguntas:
1. Essa mudanga alcanca minha operagao ou meus clientes?
Quais contratos podem ser afetados?
Quais clausulas ou documentos precisam ser verificados?

Quais areas internas devem participar da analise?

oA WD

Qual medida precisa ser adotada agora, durante a transicao ou apenas mediante nova
regulamentacao?

As respostas devem ser registradas em uma matriz de adequacao, permitindo organizar:
e mudancga analisada;
e nivel de impacto;
e contratos afetados;
e clausulas relacionadas;
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e responsavel interno;

e prazo de adaptacgao;

e necessidade de aditivo;

e necessidade de negociagao;

e evidéncias de implementacgao;

e data da préoxima revisao.

Ao final da aplicagao deste guia, a organizacao ou o profissional ndo deve possuir apenas
contratos com textos atualizados.

Deve possuir uma visao clara sobre:
e quais mudancas afetam sua operacao;
e Quais contratos concentram maior exposicao;
e quais adaptagdes sao imediatas;
e Qquais dependem de negociagao;
e Quais exigem acompanhamento;
e Quais responsabilidades precisam ser redistribuidas;
e Quais documentos e procedimentos precisam ser criados;
e Quais decisdes precisam ser registradas.

A verdadeira adequacgao contratual ocorre quando a informacdo normativa € convertida em
decisao, a decisdo € convertida em obrigacado e a obrigacao € integrada a operagao.

Esse € o caminho que transforma o contrato de um documento reativo em uma ferramenta
de continuidade, prevencao e adaptacao.
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Diagnostico: por que 2027 comeca agora?

Contratos de duracdo continuada atravessam regimes

diferentes

Contratos celebrados em 2026 podem produzir efeitos em 2027 e anos seguintes. Isso é
especialmente relevante para prestagao continuada, fornecimento, tecnologia, licenciamento,
locagao, franquia, distribuicao, construcao, crédito, parceria, outsourcing e contratos publicos
ou privados de longa duracdo.

2.1 Os cinco sinais de exposicao

GENINENTE

vigéncia superior a doze meses ou renovagao automatica;
preco fechado, margem estreita ou custos tributarios relevantes;

dependéncia de dados, plataformas, nuvem ou fornecedores internacionais;
execugao por terceirizados, equipes alocadas ou multiplos subcontratados;

riscos seguraveis, ambientais ou regulatdrios sem matriz clara de responsabilidade.

2.2 Matriz preliminar de criticidade

CRITERIO ‘ BAIXA EXPOSICAO ‘ MEDIA EXPOSICAO ALTA EXPOSICAO
. acima de 18 meses ou
Prazo até 6 meses 6 a 18 meses ~ -
renovagao automatica
Preco reajuste simples custos variadveis preco. fechado e alta carga
tributaria
Dados dados cadastrais limitados | dados pessoais recorrentes sensivels, ~  crancas _ou
transferéncias internacionais
. L. dependéncia critica, IA ou lock-
Tecnologia ferramenta acesséria plataforma relevante in
. .y multiplos fornecedores e
Cadeia execugao direta um subcontratado P .
responsabilidade cruzada
~ . N o licengas, fiscalizagdo ou
Regulagao setor pouco regulado obrigagdes especificas N
sancdes relevantes
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Reforma tributaria e légica economica dos
contratos

CAPITULO 03

Preco, credito, faturamento e fluxo de caixa

A reforma tributaria € a mudanga mais imediatamente contratual do horizonte 2026-2027. A
Emenda Constitucional n° 132/2023 redesenhou a tributacdo do consumo. A Lei
Complementar n°® 214/2025 instituiu IBS, CBS e Imposto Seletivo, e a Lei Complementar n°
227/2026 disciplinou, entre outros pontos, o Comité Gestor do IBS e aspectos do processo
administrativo. O cronograma oficial prevé 2026 como ano de teste e 2027 como inicio de
etapa substancial, com CBS e extingcao de PIS/Cofins.

PONTO DE ATENGCAO

A reforma nao se limita a troca de siglas. Ela pode mudar a l6gica de crédito, o local da
tributacao, o fluxo financeiro, a documentacao fiscal e o custo efetivo de contratos de
longa duracao.

3.1 Cronograma contratualmente relevante

PERIODO MARCO IMPLICA(;AO CONTRATUAL
Ano teste de IBS e CBS;

5026 obrigagdes acessorias e destaque | Testar sistemas, validar cadastro de itens, revisar anexos de
em documentos fiscais conforme | faturamento e responsabilidades por erro fiscal.
implementacgao.

Inicio da CBS e extinggo de Recalcular pregos, margens, créditos, retengdes e clausulas de

2027 PIS/Cofins, conforme cronograma Precos, 9 ! ' ¢

. repasse.
oficial.

5029-2032 Transicdo gradual de ICMS/ISS | Contratos longos precisardo absorver multiplos regimes
para IBS. durante a execugao.

5033 Modelo novo integral, segundo | Encerramento da transicao e consolidagdo de nova logica
cronograma constitucional. econdmica.

3.2 Clausulas e premissas afetadas

Preco e tributos: Definir se o preco é bruto ou liquido; quais tributos estdo incluidos; se
alteragdes legais autorizam recomposicao; e como beneficios, créditos ou regimes especificos
repercutem no preco.

Créditos tributdrios: Evitar promessas abstratas de creditamento. A parte fornecedora deve
emitir documentos corretos, manter cadastros e cooperar com retificagcdes; a parte
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adquirente deve avaliar se a operacao efetivamente gera crédito. Devem haver clausulas a
respeito para executar as obrigacoes, se necessario.

Faturamento: Prever campos, codigos, prazos, rejeicdo de notas, correcao de documentos e
consequéncias de erros que impecam pagamento ou apropriacao de crédito.

Split payment e retencgdes: Distribuir o risco de separacdo automatica ou retencdo de
tributos, evitando tratar como inadimplemento valor que ndo ingressa livremente no caixa do
fornecedor.

Reequilibrio: Criar critérios objetivos: evento, materialidade, documentagdo, prazo de
notificacao, dever de mitigacao e forma de recomposicao.

Simples Nacional: Avaliar a posicdo do fornecedor na cadeia e o impacto da opcdo de
recolhimento de IBS/CBS, sem presumir neutralidade econémica.

Local da operacao: Revisar cadastro de destinatario, estabelecimento, entrega e consumo,
pois o principio do destino pode alterar obrigagdes e custo.

Contratos de comissao e royalties: Esclarecer base de calculo, tributos excluidos, descontos,
cancelamentos, chargebacks e valores retidos.

3.3 Red flags

e “Todos os tributos estao incluidos” sem regra de adaptacao;

e reajuste limitado a indice inflacionario, embora a mudanca seja tributaria e estrutural;

e preco fechado por varios anos sem premissas fiscais anexas;

e pagamento condicionado a nota fiscal, mas sem prazo de rejeicao e correcao;

e clausula que transfere integralmente qualquer tributo ao fornecedor, mesmo quando o
custo decorre da estrutura do adquirente;

e promessa de manutenc¢ao de margem sem metodologia de comprovagao;

e auséncia de cooperacao para cadastro, documentos e créditos.

3.4 Modelo de raciocinio para revisao

PERGUNTA EVIDENCIA NECESSARIA TRADUGAO CONTRATUAL

Memodria de cdlculo e premissas | Anexo econdmico e declaragdo de

ual @ a composicao do preco? . L. B
Q posie pree tributarias. premissas.

Regra de compartilhamento ou

. ST . ~ - ~
Quem se beneficia do crédito? Simulagao contabil por operagao. neutralidade.

Mudanca de aliquota, base, crédito

O que dispara revisao?
g P ou fluxo.

Gatilho objetivo e materialidade.

Notas, relatérios, calculo

Como provar o impacto? .
comparativo.

Procedimento de reequilibrio.

O que ocorre durante a | Capacidade de continuar | Pagamento provisério, reserva ou ajuste
negociagao? executando. temporario.
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3.5 Mercado imobilidrio deve ter uma atencao especial

Revisar contratos de compra e venda, incorporacao, construcao, locagao, cessdao onerosa,
arrendamento, administragcao e intermediacao imobiliaria considerando o regime especifico
aplicavel as operagdes com bens imdveis deve ser uma prioridade nos proximos meses.

A reforma tributaria alcanga de forma distinta atividades como alienac¢ao, locagao e prestacao
de servicos relacionados ao imdvel, com regras proprias de aliquota e de apuracao.

A revisdo contratual deve identificar quem sera responsavel pelo IBS e pela CBS, se o valor
anunciado ou contratado ja inclui os tributos, como eventual alteracdo da carga repercutira
Nno preco e quais documentos serdo necessarios para a correta apuracdo da operagdo.
Também devem ser examinados o momento de incidéncia, a natureza da operagao, a posicao
tributaria das partes e a possibilidade de utilizagdo de redutores, créditos ou regimes de
transicao.

Como muitos dados ainda sao incertos, devem ser inseridas nos contratos clausulas que
possibilitem a revisdo e a renegociagao de seus termos — mas nao de forma genérica,
automatica ou limitada as hipodteses tradicionais de caso fortuito e forga maior.

A mudanga regulatéria, tributaria, tecnolégica ou operacional nem sempre impede a
execucgao do contrato. Muitas vezes, ela apenas torna a prestacdo mais onerosa, altera a
margem, modifica o fluxo de caixa, exige novos investimentos, amplia responsabilidades ou
reduz a utilidade econdmica originalmente esperada. Nesses casos, uma clausula de forca
maior pode ser insuficiente, porque o problema ndo estd na impossibilidade de cumprir, mas
na alteragao relevante das premissas que sustentaram a contratacao.

Por isso, a clausula de revisao deve identificar, com maior precisao, quais eventos poderao
justificar a reavaliagao do contrato. Podem ser considerados, conforme a natureza da relagao:

e cCriagao, extingao ou alteragao de tributos;

e mudanca de regime fiscal;

e perda ou criagao de créditos;

e alteracao de obrigac¢des acessorias;

e nova regulamentacgao setorial;

e exigéncia de investimento nao previsto;

e alteracao relevante de custos;

e mudanca de tecnologia indispensavel a execucao;

e indisponibilidade ou substituicao de plataforma;

e nNova exigéncia de seguranga, privacidade ou governancga;

e restricdo ao uso de dados;

e mudanca significativa na cadeia de fornecedores;

e alteracao de licencgas, autorizacdes ou condi¢des regulatorias;
e evento que afete de forma material a margem ou o equilibrio da operagao.

A clausula também deve estabelecer critérios objetivos para evitar que qualquer oscilagao seja
utilizada como justificativa para reabrir o contrato.

E recomendavel definir:
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e 0O que sera considerado alteracgao relevante;

e 0 percentual ou nivel minimo de impacto;

e Quais documentos deverdo comprovar o evento;

e 0 prazo para notificacdo da outra parte;

e o dever de mitigar os efeitos;

e 0 periodo destinado a negociacao;

e asalternativas de recomposicao;

e as consequéncias da auséncia de acordo.

A recomposi¢ao Nao precisa ocorrer apenas por aumento de preco. Dependendo da operacao,
pode envolver:

e revisao do escopo;

e alteracado de prazos;

e redistribuicao de responsabilidades;

e mudanca da forma de pagamento;

e substituicao de insumos;

e reducdo de niveis de servico;

e criagao de etapa de transicao;

e reparticao de custos adicionais;

e suspensao parcial de obrigagdes;

e encerramento antecipado sem penalidade desproporcional.

A clausula deve ainda deixar claro que a renegociacdao sera conduzida de boa-fé, com
transparéncia documental e preservacao, sempre que possivel, da finalidade econédmica do
contrato.

Nao é suficiente inserir expressdes abertas como “as partes renegociarao o contrato em caso
de alteracao relevante”. Uma redacdo excessivamente genérica pode dificultar justamente
aquilo que deveria facilitar: a identificagao do evento, a comprovacao do impacto e a definigao
da solucao.

Em contratos de longa duracdao, a clausula pode prever revisdes periddicas,
independentemente da ocorréncia de crise. Essa solugao é especialmente util em relagdes
sujeitas a transicao tributaria, dependéncia tecnoldgica, variacdo regulatdéria ou mudancas
frequentes de mercado.

O objetivo nao é transformar o contrato em um documento instavel ou permanentemente
sujeito a rediscussdo. E criar um mecanismo organizado para lidar com alteracdes que nio
eram plenamente mensuraveis no momento da assinatura, evitando que a Unica alternativa
seja o descumprimento, a rescisdo abrupta ou o litigio.

Uma clausula de adaptagcao bem construida deve funcionar como procedimento contratual
de resposta a mudanca, e nao como autorizagdo genérica para qualquer parte modificar
unilateralmente as condi¢des inicialmente pactuadas.

¢ Nos contratos de longo prazo, especialmente locag¢des, incorporagdes, construgao por
etapas e operagdes com pagamentos parcelados, € importante prever como serdo
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tratadas mudancas tributarias ocorridas durante a execugao. A auséncia de regra pode
gerar conflito sobre reajuste, recomposicao do preco, repasse ao adquirente ou
locatario e preservacao da rentabilidade inicialmente projetada.

e Nos contratos de compra e venda e incorporacao, devem ser revisados o preco total da
unidade, valores relativos ao terreno, construcao, corretagem, encargos, descontos,
sinal, parcelas e demais componentes econdmicos da operacao. A redacao deve evitar
duvida sobre quais parcelas compdem a base contratual e quem suportara eventual
diferencga tributaria.

e Nas locagbes e arrendamentos, a clausula de tributos ndo deve confundir os tributos
incidentes sobre a propriedade do imodvel, como o IPTU, com aqueles que podem
incidir sobre a propria operacao ou sobre a atividade econdmica do locador. A
transferéncia contratual de encargos ao locatario deve ser expressa, compativel com a
legislacao e acompanhada de critérios claros de cobranca e comprovagao.

¢ Nos contratos de administracao e intermediacao imobiliaria, também deve ser
esclarecido se a remuneracdao ou comissao sera calculada sobre valores brutos ou
liquidos, quais tributos serdo excluidos da base, como serdao tratados descontos,
cancelamentos, distratos, inadimpléncia e devolugbes e em que momento a
remuneracao sera considerada devida.

E necessario revisar a formacao econbmica de cada operacao, porque venda, locagao,
construcao, administragcao e corretagem podem receber tratamentos diferentes, ainda que
estejam relacionadas ao mesmo imadvel.
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Reforma do Cédigo Civil: preparacao sem
antecipacao indevida

CAPITULO 04

O PL n° 4/2025 e a revisdo das estruturas privadas

O Projeto de Lei n°® 4/2025 propde ampla atualizacdo do Cdédigo Civil. Em julho de 2026, a
proposta seguia em analise no Senado, apds audiéncias publicas e trabalhos de comissao
temporaria. Portanto, nao existe “novo Cédigo Civil” vigente. O uso responsavel do tema exige
separar conteudo proposto, versdes em debate e direito atualmente aplicavel.

CONDUTA SEGURA

Nao redija contratos como se o PL ja estivesse aprovado. Use o projeto como radar para
identificar temas de alta probabilidade de disputa e para construir clausulas
adaptaveis.

4.1 Temas de possivel impacto contratual

Direito civil digital: Identidade, bens digitais, manifestacdo de vontade, agentes
automatizados, plataformas e prova eletrénica tendem a receber disciplina mais explicita.

Boa-fé e deveres de conduta: A reforma pode reorganizar deveres de informacao,
cooperacao, lealdade e renegociagao, com impacto na execucao e extingao dos contratos.

Contratos empresariais: A autonomia privada, a alocacdo de riscos, a paridade e a
intervencao judicial sao pontos centrais de qualquer revisao atual.

Revisdo e resolucdao: Mudanca de circunstancias, onerosidade, impossibilidade e frustracao
do fim contratual podem receber novos contornos.

Prescricido e decadéncia: Alteragdes afetam garantias, cobrancas, indenizacdes e gestédo de
prazos.

Responsabilidade civil: Ambientes digitais, plataformas, IA e danos coletivos podem ampliar
debates sobre imputagao e causalidade.

4.2 Como preparar contratos sem depender do texto final

descrever premissas essenciais e finalidade econdmica para ajudar na interpretacao;
registrar riscos conscientemente alocados;

definir dever de informagao sobre mudangas relevantes;

prever renegociacao com procedimento e prazo, sem criar obrigacao de acordo;

organizar prova da execucao e das decisdes;

usar clausula de adaptacao legislativa com critérios, nao autorizagao genérica de alteragao
unilateral;

e evitar renUncias amplas e abstratas a direitos indisponiveis ou desconhecidos.
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ANPD, LGPD e governanca contratual de
dados

Da clausula genérica ao programa de execucdo

CAPITULO 05

A LGPD permanece o eixo legal. A atividade regulatéria da ANPD densifica obrigagdes e
mecanismos. A Resolucdo CD/ANPD n° 19/2024 regulamentou transferéncias internacionais e
aprovou clausulas-padrao contratuais, com retificagcao posterior. A Agenda Regulatoria 2025-
2026 também sinaliza temas prioritarios e exige monitoramento.

5.1 O contrato deve refletir o fluxo de dados

ETAPA QUESTAO OPERACIONAL CONTEUDO CONTRATUAL

Coleta Quais dados entram e por qual canal? EL?::;??;:;O. instrticoecNbase; I Ntiansparencialie
Acesso Quem acessa e com qual perfil? Controles, confidencialidade, autenticagao e logs.

Uso O fornecedor decide ou apenas | Papéis de controlador, operador ou controladoria

executa?

conjunta.

Compartilhamento

Existem suboperadores ou empresas
do grupo?

Autorizagao, lista, objecado e responsabilidade.

Transferéncia
internacional

Onde ficam
backups?

nuvem, suporte e

Mecanismo legal, medidas

suplementares.

clausulas-padrao e

Incidente

Quem detecta, investiga e comunica?

Prazos internos, conteddo minimo e preservagao de
evidéncias.

Encerramento

O que ocorre com dados e cépias?

Devolugao, eliminagdo, retencdo legal e certificagao.

5.2 Controlador, operador e realidade operacional

A qualificagdo contratual nao prevalece sobre os fatos. Uma parte chamada de “operadora”
pode tomar decisdes proprias sobre finalidade e meios essenciais €, por isso, assumir posi¢ao
distinta. O contrato deve mapear decisdes, instrucdes, autonomia, compartilhamentos e
obrigacdes legais proprias.

5.3 Transferéncias internacionais

Contratos com provedores de nuvem, CRM, marketing, videoconferéncia, suporte, pagamento
e |IA frequentemente envolvem transferéncia ou acesso internacional. A revisdao deve verificar
0 mecanismo utilizado, a incorporagao das clausulas-padrao quando aplicavel, a cadeia de
subcontratagcao, medidas técnicas e a compatibilidade entre contrato principal, politica do
fornecedor e documentacgao de privacidade.
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5.4 Incidentes de seguranca

prazo de notificagao contratual suficientemente curto para permitir avaliagao regulatoria;
conteudo minimo: natureza, dados, titulares, sistemas, medidas, impacto e contatos;
preservacao de logs e cadeia de custodia;

coordenacgao de comunicagdo com titulares e autoridades;

proibicdo de admissdao publica de responsabilidade sem coordenacdo, ressalvadas
obrigagdes legais;

rateio de custos conforme causa, controle e dever de mitigacao;

e direito de auditoria proporcional e protecao de segredos de negocio.
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Inteligéncia artificial e contratos

CAPITULO 06

Governanca antes da lei geral definitiva

Em 20 de julho de 2026, o PL n° 2.338/2023 permanecia em tramitacdo na Camara dos
Deputados, aguardando parecer na comissao especial. A auséncia de uma lei geral definitiva
nao elimina riscos presentes.

Sistemas de IA operam dentro de um ambiente juridico formado por normas de protecao de
dados pessoais, direitos autorais, propriedade industrial, segredo empresarial, defesa do
consumidor, responsabilidade civil, seguranca da informacao, relagdes de trabalho, deveres
profissionais e regulamentacdes setoriais.

A LGPD, por exemplo, aplica-se ao tratamento de dados pessoais realizado em meios digitais e
estabelece principios como finalidade, adequacao, necessidade, seguranca, prevencgao,
transparéncia e responsabilizacao. A introducao de informagdes em uma ferramenta de
inteligéncia artificial pode constituir uma operagao de tratamento de dados, ainda que o
usuario considere estar apenas utilizando um recurso de produtividade.

Da mesma forma, o conteudo utilizado para treinamento, instrucao ou contextualizagcao de
modelos pode estar protegido por direitos autorais, confidencialidade contratual, segredo
empresarial ou deveres profissionais de sigilo. A Lei n°® 9.610/1998 continua disciplinando os
direitos autorais e deve ser considerada sempre que obras, textos, imagens, coédigos, bancos
de conteudo ou outros materiais protegidos forem inseridos, reproduzidos ou transformados
com o auxilio de sistemas de IA.

Também permanecem aplicaveis as regras gerais de responsabilidade civil e de boa-fé
contratual. A utilizacdo de |IA nao desloca automaticamente para o sistema, para o
desenvolvedor ou para o fornecedor toda a responsabilidade decorrente do resultado.
Dependendo da relagao, podem ser responsabilizados o fornecedor da tecnologia, a empresa
gue decidiu utiliza-la, o profissional que aprovou a entrega ou aquele que deixou de adotar os
controles razoavelmente esperados.

Por isso, a principal questdo contratual ndo deve ser: “A empresa pode utilizar inteligéncia
artificial?”

A analise deve comecar por perguntas mais especificas:
e para qual atividade a IA sera utilizadg;
e Quais dados serdo inseridos;
e Quais resultados poderao ser produzidos;
e qguem validara esses resultados;
e gual decisao podera ser tomada com seu aukxilio;
e quais terceiros terao acesso as informacoes;
e se 0s dados poderao ser utilizados para treinamento;
e como erros serao identificados e corrigidos;
e Quais evidéncias de uso serao mantidas;

e guem respondera pelos danos;
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e Ccomo a empresa podera encerrar a dependéncia da ferramenta.

A governanca contratual da inteligéncia artificial deve anteceder a lei geral porque o risco ja
existe, ainda que o marco legislativo esteja em construgao.

6.1 Onde a IA entra sem aparecer no contrato

A inteligéncia artificial frequentemente é utilizada sem que o instrumento contratual faga
qualquer mengao a tecnologia.

e Producao de textos, pareceres, imagens, codigos e relatorios

e Triagem de curriculos, crédito, fraude e atendimento

¢ Analise de dados do cliente

e Transcricao e gravagao de reunides

e Chatbots e agentes autbnomos

e Atualizagdes introduzidas pelo fornecedor

Isso pode ocorrer porque:
e 0 profissional utiliza uma ferramenta por iniciativa propria;
e aempresa nao possui politica interna de |A,
e o fornecedor introduz uma funcionalidade apds atualizagao da plataforma;
e UM subcontratado utiliza |A sem comunicar;
e aferramenta é apresentada apenas como automacgao;
e 0 Uso ocorre dentro de sistemas ja contratados;
e aempresa ndao conhece todos os recursos ativados;
e 0s colaboradores usam contas pessoais ou versdes gratuitas.

A auséncia de referéncia contratual ndo elimina o risco. Ao contrario, pode deixar sem
resposta questdes relevantes sobre autorizagdao, responsabilidade, confidencialidade,
titularidade e seguranca.

6.2 Matriz de clausulas de IA

TEMA RISCO TRATAMENTO CONTRATUAL

Exposicao de dados pessoais ou | Categorias permitidas, anonimizagao, ambientes

Dados de entrada . - S
confidenciais. aprovados e proibi¢des.

Uso de dados do cliente para

Treinamento
melhorar modelos.

Opt-in/opt-out, finalidade, retencéo e excluséo.

Erro, viés, conteudo infrator ou

Saida . . Revisdo humana, testes, limites de uso e garantia.
imprevisivel.

Propriedade Incerteza sobre autoria, licenga e N . . . . .

. . Declaragbes, licengas, indenizagdo e rastreabilidade.

intelectual origem.
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TEMA RISCO TRATAMENTO CONTRATUAL

Usuario nao sabe que interage com

Transparéncia
P IA.

Dever de informar em hipdteses relevantes.

Fornecedor altera tecnologia e

Mudanga de modelo desempenho.

Aviso, teste, direito de oposi¢cdo ou saida.

Portabilidade, exportagao, reversibilidade e plano de

Continuidade Dependéncia tecnolégica e lock-in. - x
transicdo.

6.3 Niveis de permissao

A organizagao nao precisa tratar todo uso de inteligéncia artificial da mesma forma. Uma
ferramenta utilizada para revisar a clareza de um texto institucional apresenta riscos
diferentes de um sistema empregado para selecionar candidatos, conceder crédito, analisar
dados sensiveis ou tomar decisdes com efeitos juridicos.

Por isso, é recomendavel classificar os usos de IA segundo niveis de permissao definidos a
partir de critérios como:

e natureza e sensibilidade dos dados utilizados;
¢ finalidade do processamento;

e impacto da atividade;

e possibilidade de dano;

e grau de autonomia do sistema;

e existéncia de revisdo humana;

e possibilidade de corregao do resultado;

e criticidade da decisao;

e perfil da ferramenta utilizada;

e existéncia de contrato com o fornecedor;

e local de armazenamento e processamento;

capacidade de auditoria e rastreabilidade.
O mesmo sistema pode ser permitido para uma atividade de baixo risco e proibido para outra.

A decisao sobre a permissao deve considerar conjuntamente a ferramenta, os dados, a
finalidade e o impacto da atividade.

Proibido: Dados sensiveis, segredos criticos, decisGes finais de alto impacto ou ferramentas
nao aprovadas.

Permitido com controles: Uso assistivo, dados minimizados, revisdo humana e registro.

Permitido e integrado: Sistema homologado, contrato especifico, avaliacdo de risco,
monitoramento e métricas.
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ECA Digital e relacoes com criancas e
adolescentes

CAPITULO 07

Produtos, servicos, plataformas e fornecedores

A Lei n®15.211/2025 instituiu o Estatuto Digital da Crianca e do Adolescente — ECA Digital — e
estabeleceu um novo conjunto de deveres para produtos e servicos de tecnologia da
informacao direcionados a criangas e adolescentes ou de acesso provavel por esse publico.
Sua aplicagdo nao se limita, portanto, a empresas que se apresentam formalmente como
infantis. Plataformas, aplicativos, jogos, redes sociais, servicos educacionais, marketplaces,
canais digitais, programas de fidelidade e outros produtos podem ser alcangados quando,
pelas caracteristicas do servico, pelo conteddo oferecido, pela linguagem utilizada ou pela
composicao de sua audiéncia, houver probabilidade relevante de acesso por menores.

A adequacdo nao se resume a politica de privacidade. O ECA Digital repercute sobre o
desenho do produto, os mecanismos de afericao de idade, a supervisao parental, a seguranca
por padrao, a moderagao de conteudo, o tratamento de dados pessoais, 0s jogos eletronicos e
a publicidade comercial. A ANPD passou a exercer competéncias relacionadas a
implementacao, regulamentacao e fiscalizagdo desse novo regime de protecao, além de ja
disponibilizar orientacdes especificas sobre o tema.

No campo publicitdrio, a analise exige atencao especial. A legislacdo estabelece restricdes a
publicidade direcionada a criancas e adolescentes, especialmente quando fundada em
perfilamento, inferéncias comportamentais ou utilizagdo intensiva de dados pessoais para
individualizagcao de anuncios. Isso afeta nao apenas as plataformas que exibem a publicidade,
mas também anunciantes, agéncias, influenciadores, produtores de conteuddo,
intermediadores, fornecedores de tecnologia e empresas que contratam campanhas.

Além dessas restricdes, ha uma situacdo que exige cautela adicional: a exploragdao comercial
da imagem, da presenca ou da rotina de criancas e adolescentes em conteudos digitais
monetizados ou impulsionados. Quando a participacdo do menor deixa de ser meramente
incidental e passa a integrar de forma recorrente, habitual ou organizada uma atividade
econdmica, pode ser necessdria autorizacdo judicial prévia, comumente formalizada por
alvara judicial. As orientac¢des oficiais relacionadas a implementacao do ECA Digital destacam
essa exigéncia para conteudos que explorem comercialmente e de maneira recorrente a
imagem ou a rotina de menores.

Isso significa que o consentimento dos pais ou responsaveis, embora relevante, pode nao ser
suficiente em determinadas situacgoes.

A autorizagao familiar nao substitui automaticamente a analise judicial quando houver
elementos como:

e participacao habitual da crianca ou do adolescente em campanhas;
e monetizagcao do conteudo;

e impulsionamento publicitario;

e contratos com marcas;

e recebimento de cachés, presentes ou comissoes;
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e exposicao sistematica da rotina;

e producao organizada de conteudo comercial;

CONTRATUALISTA

e utilizagao da imagem do menor como elemento central da estratégia de venda;

e atuacdo de criangas ou adolescentes como influenciadores digitais;

e vinculagao recorrente da imagem a produtos, servigos ou patrocinadores.

Nessas hipodteses, o negdcio nao deve analisar apenas o direito de uso de imagem. Deve
examinar também a protecao integral, o melhor interesse, os limites da exposicdo, as
condicdes da atividade, a destinagao dos valores recebidos, a preservacao da rotina escolar, a
saude fisica e emocional, a duragao da participacao e a possibilidade de retirada posterior do

conteudo.

O ECA Digital desloca a protegdo de criangas e adolescentes para o centro da estrutura do
produto, da campanha e da relagcdo contratual. A adequacao exige prevencdo desde a
concepgao, e Ndo apenas reacao depois da exposi¢cao, da reclamagdo ou da atuacao da

autoridade competente.

7.1 Contratos potencialmente afetados

e edtechs, escolas, cursos e comunidades on-line;

e aplicativos, jogos, plataformas de video e redes sociais;
e publicidade, influenciadores, afiliados e agéncias;

e marketplaces, clubes de assinatura e servicos de conteudo;
e fornecedores de verificagao etaria, moderacao e identidade;
¢ meios de pagamento e servicos de atendimento.

7.2 Questoes para diligéncia

PERGUNTA

Menores podem acessar?

RISCO SE IGNORADA

Aplicagdo indevida de fluxo adulto.

DOCUMENTO/CLAUSULA

Avaliacao de publico e classificagdo de
risco.

Como a idade é conhecida?

Coleta excessiva ou

ineficaz.

verificagao

Politica de garantia etaria e fornecedor
responsavel.

Ha publicidade ou
perfilamento?

Praticas incompativeis com protegdo
reforgcada.

Limites de segmentagao e auditoria.

Quem modera conteldo?

Exposicao a conteddo ou contato
nocivo.

SLA de moderagdo e escalonamento.

Quais dados sdo tratados?

Violagao de
finalidade.

minimizagao e

Anexo de dados especifico para menores.

Como responsaveis participam?

Consentimento ou
inadequados.

comunicagao

Fluxo de
contestacgao.

autorizagdo, informacao e
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Lei do Contrato de Seguro: impactos a
partir de 2026

O contrato principal precisa conversar com a apolice

CAPITULO 08

A Lei n°15.040/2024 instituiu um regime juridico proprio para os contratos de seguro privado
no Brasil. Embora tenha sido publicada em dezembro de 2024, a legislagcao entrou em vigor
em 11 de dezembro de 2025, razdo pela qual seus efeitos praticos integram diretamente a
agenda de adequacao contratual de 2026 e 2027.

A mudanga nao interessa apenas as seguradoras, aos corretores ou aos segurados que
contratam diretamente uma apdlice. Ela também alcancga contratos empresariais nos quais o
seguro ¢é utilizado como mecanismo de garantia, protecao patrimonial, cobertura de
responsabilidade civil ou distribuicdo de riscos entre as partes.

Contratos de prestacdao de servigos, construcao, transporte, logistica, tecnologia, locagao,
terceirizagdo, eventos, fornecimento, franquia e operagdes societarias frequentemente
contém obrigacdes relacionadas a contratagcdo ou manutencdo de seguros. Nessas relagdes, a
apolice nao funciona de forma isolada: ela deve estar alinhada ao contrato principal, aos riscos
da operagao e as responsabilidades assumidas por cada parte.

A adequacao contratual deve, portanto, verificar se existe coeréncia entre:
e Os riscos atribuidos no contrato;
e as coberturas efetivamente contratadas;
e 0slimites de indenizacao;
e asfranquias;
e asexclusdes da apdlice;
e o0s deveres de comunicagao;
e as obrigacdes em caso de sinistro;
e 0s procedimentos para regulagao e pagamento da indenizacao;
e aresponsabilidade por danos ndo cobertos.

O fato de o contrato exigir “seguro adequado” ndo significa que a relacao esteja protegida. A
previsao pode ser insuficiente guando nao identifica o tipo de cobertura, os valores minimos, o
periodo de vigéncia, as exclusdes aceitaveis, os beneficiarios, os documentos comprobatoérios
e as consequéncias da auséncia ou perda da cobertura.

A nova legislagao organizou matérias como formacao do contrato, interesse seguravel,
agravamento do risco, sinistro, regulacao, liquidagao, prescricao e seguro de responsabilidade
civil, consolidando um microssistema juridico préprio para os contratos de seguro.

Para os contratos empresariais, a principal consequéncia é a necessidade de tratar seguro e
responsabilidade de forma coordenada. O contrato principal nao deve transferir riscos de
maneira incompativel com a cobertura disponivel ou impor obrigacdes impossiveis de serem
absorvidas pela apdlice.
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8.1 Incompatibilidades comuns

o contrato impde responsabilidade ilimitada, mas a apdlice possui limite baixo;

a indenizagado contratual cobre fatos excluidos da apdlice;

a parte promete seguro “adequado” sem especificar modalidade e cobertura;

nao ha obrigacdao de comunicar cancelamento, redugdo ou nao renovagao;

o contrato exige renuncia a sub-rogagao sem anuéncia da seguradora;

O prazo para comunicar a contraparte € maior que o prazo relevante para o seguro;
a franquia ndao tem responsavel definido.

8.2 Contelldo minimo de uma clausula de seguros

modalidade e riscos minimos;

limite por evento e agregado;

franquia e responsavel econdmico;
segurados adicionais, quando cabivel;
territdrio e periodo de cobertura;

prova de contratacao e renovagao;

aviso prévio de alteragdo ou cancelamento;
cooperacao em sinistro;

preservacao de direitos contra terceiros;
regra de que o seguro ndao amplia nem reduz automaticamente responsabilidade, salvo
pactuagao expressa.
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CAPITULO 09

NR-1, riscos psicossociais e contratos
empresariais

A gestdo do trabalho atravessa a cadeia de fornecedores

Nos contratos de trabalho, a adequacao a NR-1 exige atengao especial as condi¢cdes concretas
de execugdo das atividades, inclusive quanto a organizagao do trabalho, metas, jornada,
sobrecarga, autonomia, formas de supervisao, comunicacao interna, assédio e exposicao a
situacdes potencialmente prejudiciais a saude do trabalhador. O contrato individual, contudo,
nao deve ser utilizado para transferir ao empregado a responsabilidade pela prevengdo dos
riscos ocupacionais.

Clausulas sobre deveres de conduta, cumprimento de protocolos, participagcdo em
treinamentos, comunicagao de riscos, uso de canais internos e observancia das medidas de
seguranga podem ser previstas, desde que sejam acompanhadas de procedimentos efetivos,
avaliagOes periddicas e agdes concretas da empresa. Também devem ser revistos contratos de
teletrabalho, cargos de liderancga, remuneragao variavel e metas de desempenho, evitando
disposicdes que estimulem jornadas excessivas, disponibilidade permanente, pressao
desproporcional ou praticas incompativeis com as medidas de prevencao adotadas.

Os impactos também alcangam contratos empresariais celebrados com prestadores de
servicos, empresas terceirizadas, consultorias, plataformas, fornecedores de mao de obra e
parceiros que atuem nas dependéncias ou sob influéncia da organizacao.

Esses instrumentos podem definir responsabilidades pela identificacdo e comunicagcao de
riscos, integracao entre programas de gerenciamento, fornecimento de informacgdes,
participagcao em treinamentos, investigacao de ocorréncias, prevengao do assédio e adogao de
medidas corretivas. Entretanto, clausulas genéricas que atribuam integralmente a contratada
toda responsabilidade trabalhista e ocupacional podem ser insuficientes quando a proépria
contratante controla o ambiente, estabelece metas, organiza rotinas ou interfere diretamente
Nna execugao. A revisao deve refletir a divisdo real de poderes e responsabilidades, prever
mecanismos de cooperagao e auditoria e impedir que a terceirizagao seja tratada como forma
de afastar riscos que permanecem vinculados a operacao da empresa.

ATENCAO

O Supremo Tribunal Federal (STF) suspendeu temporariamente a aplicagao de multas
e sanc¢oes ligadas aos riscos psicossociais (como saude mental e assédio) da nova NR-1.
A norma em si ndo foi suspensa; as empresas continuam obrigadas a prevenir riscos no
trabalho, mas ganharam tempo para adequacao.
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9.1 Pontos de interface entre contratante e prestadora

E

ambiente fisico e organizacional controlado pela tomadora;

metas, filas, jornadas e demanda definidas pela contratante;

assédio ou violéncia praticados por clientes, usuarios ou gestores da outra parte;
canais de denuncia e investigacao conjunta;

acesso a informacdes para inventario de riscos e PGR;

medidas de prevengao e correcao;

direito de retirar trabalhador de situagao grave;

confidencialidade e protecao de dados em investigacdes.

inadequado transferir genericamente “toda responsabilidade trabalhista e de saude

ocupacional” a prestadora quando a contratante controla fatores relevantes do ambiente ou
da organizacao do trabalho. A alocacdo contratual nao elimina deveres legais proprios nem
impede responsabilizagdo conforme os fatos.

9.2 Pontos de interface no contrato de trabalho

jornada e disponibilidade, especialmente em regimes hibridos e de teletrabalho;

metas e avaliacdo de desempenho, evitando cobrancas desproporcionais;

descricao de funcdes, para reduzir sobrecarga e conflito de responsabilidades;
remuneracao variavel, sem estimulo a jornadas excessivas ou praticas inseguras;
deveres de lideranga, incluindo prevencao, comunicagao e gestao adequada das
equipes;

assédio, discriminagao e violéncia, com regras de conduta e canais de denuncia;
monitoramento e privacidade, com critérios proporcionais e transparentes;
treinamentos e comunicacdo de riscos, sem transferir ao empregado a
responsabilidade principal pela prevencgao.

O contrato pode prever deveres de cooperagao, cumprimento de protocolos e comunicagao
de situacdes de risco e possuir outros instrumentos/termos/recibos/comprovantes de
cumprimento das medidas de prevencao.
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Mercado de carbono, ESG e declaracoes
ambientais

CAPITULO 10

Obrigacées mensuraveis em vez de cldusulas decorativas

A Lei n°15.042/2024 instituiu o Sistema Brasileiro de Comércio de Emissdes de Gases de Efeito
Estufa. A implementacao regulatdria é progressiva. Mesmo antes de obrigag¢des diretas para
toda a economia, grandes contratantes, financiadores e mercados internacionais podem
exigir dados ambientais e compromissos de cadeia.

10.1 Riscos contratuais

Dados ambientais: Informacdo incorreta pode contaminar relatério, inventario ou declaragdo
publica da cadeia.

Greenwashing: Afirmacdes vagas como “carbono neutro” ou “sustentavel” podem gerar risco
consumerista, concorrencial e reputacional.

Titularidade: Projetos e créditos exigem definicdo sobre ativo, reducdo, remocdo, atributo
ambiental e direito de comercializagao.

Dupla contagem: A mesma reducgdo nao deve ser prometida a multiplas partes ou usada de
modo incompativel.

Mudanca regulatéria: Projetos longos precisam de regras para novas metodologias, registros,
custos e inelegibilidade.

10.2 Clausula ESG eficaz

Uma clausula eficaz identifica obrigagcdo, metodologia, indicador, fonte de dados,
periodicidade, auditoria, tolerancia, plano corretivo e consequéncia. A obrigacao “cumprir
principios ESG” € insuficiente se ndo houver conteudo verificavel.
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Mudancas de mercado e contratos digitais

CAPITULO T

Plataformas, assinaturas, recorréncia e dependéncia
tecnologica

Nem toda inadequacao contratual decorre de lei nova.

Modelos de negdcio migraram para plataformas, integracdes, APls, pagamentos recorrentes,
marketplaces, trabalho remoto e cadeias globais.

O contrato precisa regular a infraestrutura real da execugao.

11.1 Tendéncias criticas

aceite por clique, mensagem ou fluxo digital;
renovacao automatica e reajuste de assinaturas;
dependéncia de APIs e servicos de terceiros;
alteragdes unilaterais em termos de plataforma;
chargebacks, blogueios e reservas de pagamento;
portabilidade e reversibilidade de dados;

marketplaces que controlam acesso ao cliente;
contratagdo internacional e variagao cambial;
crescimento de subcontratacdo e equipes distribuidas;
ciberseguranga como requisito de cadeia.

11.2 Prova digital

A validade de um contrato eletrénico nao depende de impressao. Contudo, a for¢a probatoria
exige preservacao do conteudo aceito, identidade, data, integridade, versdao dos termos,
evidéncia do consentimento e contexto da transagao. Capturas de tela isoladas podem ser
insuficientes se a plataforma nao preserva logs e versoes.
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Clausulas prioritarias para revisao

O mapa contratual de 2026-2027

CLAUSULA

Objeto e escopo

POR QUE REVISAR

Mudanga tecnolégica ou
altera entrega.

regulatoria

ELEMENTOS MiNIMOS

Anexos técnicos, critérios de aceite, exclusdes e change
request.

. Nova légica de IBS/CBS e fluxo | Premissas, tributos incluidos, repasse, créditos e
Preco e tributos ) . o
financeiro. reequilibrio.
. . [ndice nio captura mudanca . o
Reajuste e revisdo P ¢ Gatilhos, materialidade, prova e prazo.
estrutural.
Erro fiscal impede pagamento ou L. ~ S
Faturamento crédito P Pag Formato, prazo de rejei¢do, correcdo e contingéncia.

Dados pessoais

Clausula genérica nao reflete fluxo.

Papéis, instrucdes, suboperadores, incidentes e saida.

A

Uso oculto de ferramentas.

Permissao, dados, revisao e

responsabilidade.

treinamento,

Propriedade
intelectual

Outputs, bases e customizacdes.

Titularidade, licenga, origem e indenizagéao.

Confidencialidade

Ferramentas e terceiros

acesso.

ampliam

Ambientes autorizados, excec¢des, segurancga e duragao.

Seguranca . . . - ~

) 9 . <; Incidentes afetam cadeia. Padrdes, notificacao, logs, testes e seguro.
cibernética
Subcontratacao Responsabilidade diluida. Autorizacao, fluxo de obrigacdes e transparéncia.
Seguros Cobertura incompativel com risco. Modalidade, limite, prova, cancelamento e sinistro.

Continuidade

Dependéncia de fornecedor critico.

BCP, backup, RTO/RPO, transicéo e step-in.

Auditoria

Direito amplo pode ser abusivo ou
inviavel.

Escopo, frequéncia, confidencialidade e custo.

Mudanca legislativa

Clausula vaga gera disputa.

Evento, impacto, mitigagcdo, negociacao e saida.

Rescisdo e transicao

Encerramento interrompe operacao.

Aviso, reversibilidade, dados, estoque e assisténcia.

Responsabilidade

Limites nao conversam com riscos.

Carve-outs, teto, danos, seguros e causalidade.
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Método de adequacao contratual em 90
dias

CAPITULO 13

Do inventario a implementacdo

Fase 1— Dias 1a 15: inventdrio e triagem

listar contratos vigentes, renovag¢des e modelos utilizados;

identificar contratos que atravessam 2027

classificar por valor, criticidade, dados, tecnologia, regulacao e prazo;

mapear responsaveis juridicos, financeiros, fiscais, operacionais e tecnolégicos;
selecionar contratos-piloto.

Fase 2 — Dias 16 a 35: diagnéstico interdisciplinar

validar formacgao de preco e impactos tributarios;

mapear dados e fornecedores internacionais;

identificar usos de |A;

comparar riscos assumidos e seguros existentes;

avaliar terceirizagao, NR-1 e ambiente controlado;
identificar declara¢gbes ambientais e exigéncias de cadeia.

Fase 3 — Dias 36 a 60: organizagao documental

revisar contrato principal;

criar anexos tributario, de dados, seguranga, |A ou SLA conforme necessidade;
padronizar procedimentos de incidente, reequilibrio e change request;
construir playbook de negociacao;

definir matriz de aprovagao e excegodes.

Fase 4 — Dias 61 a 75: negociag¢ao e implantacao

priorizar renovagdes e novos contratos;

enviar aditivos quando o impacto for material;
atualizar sistemas, cadastros e fluxos;

treinar comercial, compras, financeiro e operagdes;
registrar decisdes e riscos aceitos.

Fase 5 — Dias 76 a 90: monitoramento

criar calendario regulatério;

definir indicadores e evidéncias;

auditar amostra de contratos;

reavaliar projetos legislativos;

emitir relatério executivo de lacunas e plano continuo.
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13.1 Governanc¢a minima

PAPEL RESPONSABILIDADE

Patrocinador executivo Prioridade, orcamento e resolugdo de impasses.
Juridico/Contratos Interpretagao, redagao, negociagao e documentagao.
Tributario/Contabil Simulagdes, premissas e conformidade fiscal.
Tecnologia/Seguranca Sistemas, integragdes, acesso, incidentes e continuidade.
Privacidade Mapas de dados, bases, titulares e transferéncias.

RH/SST Riscos psicossociais e interfaces com fornecedores.
Operacdo/Compras Execucao, fornecedores, SLAs e evidéncias.
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Ferramentas praticas e checklists

CAPITULO 14

Aplicacdo imediata

14.1 Checklist: o contrato atravessara 2027?

Vigéncia ou renovagao do contrato alcanca 2027.

Preco foi calculado sob PIS/Cofins, ICMS ou ISS.

Ha promessa de margem, preco liquido ou tributos incluidos.

A operacao depende de emissao fiscal complexa.

Ha tratamento de dados pessoais ou transferéncia internacional.
A equipe ou fornecedor utiliza IA.

Existem criangas ou adolescentes entre usuarios provaveis.

A execugao depende de terceirizados ou ambiente da contratante.
O risco atribuido deveria estar segurado.

Ha declaragcdes ambientais, metas ou dados ESC.

OOoOoOoooooooao

A saida exige migracao de dados, estoque, clientes ou tecnologia.

14.2 Roteiro de reuniao com contabilidade e tributario

6. Qual é a composicao atual do preco por contrato?

7. Quais operacdes geram ou dependem de créditos?

8. Quais cadastros e documentos fiscais mudarao?

9. Quais clientes e fornecedores tém maior impacto?

10. Como split payment, retencdes e prazos afetam o caixa?
1. Quais regimes especificos ou beneficios sdo relevantes?
12. Qual documento comprovara o impacto para reequilibrio?

14.3 Roteiro de reunidao com tecnologia e privacidade

13. Quais sistemas recebem dados do contrato?

14. Onde estdo hospedados e quem presta suporte?

15. Quais suboperadores existem?

16. Ha uso de |IA ou treinamento com dados?

17. Quais logs e versdes sao preservados?

18. Qual é o processo de incidente e o tempo de detecgao?
19. Como ocorre exportacao e eliminagdo no encerramento?

2027 comega nos contratos de hoje ¢ Atualizado em 20 de julho de 2026 « 36



FORMACAO

FC

CONTRATUALISTA

14.4 Matriz mudanca x clausula x acao

MUDANGCA CLAUSULA/DOCUMENTO
IBS/CBS Preco, tributos, faturamento, | Simular, registrar premissas e aditar
reequilibrio contratos criticos.
Mapear cadeia e mecanismo de

ANPD/transferéncias

DPA, suboperadores, seguranga

transferéncia.

Politica de uso, PI, dados, .
A - Classificar usos e homologar ferramentas.
responsabilidade
ECA Digital Publico, idade, publicidade, moderagao Avaliar acesso por menores e adaptar
fornecedores.

Lei de Seguros

Responsabilidade, indenizagao, apdlice

Comparar matriz de risco e cobertura.

NR-1 Terceirizagdo, ambiente, cooperagao Definir interfaces e evidéncias.
SBCE/ESG Declaragbes, indicadores, auditoria Transformar promessas em métricas.
Codlgo ~ Civil/IA em Mudanca legislativa e renegociagao Monitorar e usar gatilhos adaptativos.
tramitacgéo

14.5 Template de ficha de revisao

CAMPO PREENCHIMENTO

Contrato / parte

Vigéncia / renovacao

Receita ou custo anual

Mudangas aplicaveis

Clausulas afetadas

Impacto econdmico

Impacto operacional

Documentos necessarios

Prazo

Risco residual aceito por
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Conclusoes e agenda de monitoramento

CAPITULO 15

Adequacdo como processo continuo

A preparacao para 2027 nao deve resultar em um grande aditivo genérico aplicado
indistintamente. O caminho mais seguro € priorizar contratos criticos, validar premissas com
as areas técnicas, traduzir mudangas em procedimentos e criar mecanismos de adaptagao
proporcionais.

CONCLUSAO ESTRATEGICA

O contrato preparado para 2027 nao tenta prever cada detalhe do futuro. Ele identifica
premissas, distribui riscos conscientemente, cria evidéncias e estabelece um método
para reagir quando a mudanga ocorretr.

Agenda minima de monitoramento

implementacao da reforma tributaria e atos de Receita Federal e CGIBS;
tramitacdo do PL n°® 4/2025 no Senado;

tramitacdo do PL n°® 2.338/2023 na Camara;

regulamentacodes e fiscalizacao da ANPD e do ECA Digital;

orientagdes do MTE sobre NR-1 e riscos psicossociais;

regulamentacao do SBCE;

normas da Susep e adequacao de produtos a Lei n°15.040/2024;
jurisprudéncia sobre prova digital, IA, dados, plataformas e reequilibrio.
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Referéncias normativas e institucionais

CAPITULO 16

Fontes oficiais consultadas

Constituicdo e reforma tributaria: Emenda Constitucional n° 132/2023; Lei Complementar n°
214/2025; Lei Complementar n° 227/2026. Portal da Legislacdo: https://www.planalto.gov.br/

Cronograma da reforma tributdria: Receita Federal — Entenda a Reforma Tributaria do
Consumo: https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-
programas/programas-e-atividades/reforma-tributaria-do-consumo/entenda

Orientagdes 2026: Receita Federal — Orientagcbes da Reforma Tributaria para 2026:
https://www.gov.br/receitafederal/pt-br/acesso-a-informacao/acoes-e-programas/programas-
e-atividades/reforma-tributaria-do-consumo/orientacoes-2026

Cédigo Civil: Senado Federal — PL n° 4/2025 e noticias da Comissdo Temporaria:
https://www25.senado.leg.br/web/atividade/materias/-/materia/166998

ANPD: Regulamentacbes da ANPD, incluindo Resolucdo CD/ANPD n° 19/2024:
https://www.gov.br/anpd/pt-br/acesso-a-informacao/institucional/atos-
normativos/regulamentacoes_anpd

Agenda Regulatéria: ANPD — Agenda Regulatdria 2025-2026: https://www.gov.br/anpd/pt-
br/assuntos/processo_regulatorio/agenda-regulatoria-1

Inteligéncia artificial: Camara dos Deputados — tramitacdo do PL n° 2.338/2023:
https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/fichadetramitacao?idProposicao=2487262

ECA Digital: Lei n° 15211/2025 e atos correlatos no Portal da Legislacdo:
https://www.planalto.gov.br/

Seguros: Lei n° 15.040/2024: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-
2026/2024/1ei/N5040.htm

NR-1: Ministério do Trabalho e Emprego — NR-1 vigente e materiais do GRO/PGR:
https://www.gov.br/trabalho-e-emprego/pt-br/acesso-a-informacao/participacao-
social/conselhos-e-orgaos-colegiados/comissao-tripartite-partitaria-permanente/normas-
regulamentadora/normas-regulamentadoras-vigentes/nr-1

Mercado de carbono: Lei n° 15.042/2024: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato02023-
2026/2024/1ei/N5042.htm

2027 comega nos contratos de hoje ¢ Atualizado em 20 de julho de 2026 ¢ 39



FC FORMACAO
CONTRATUALISTA
Sobre a autora

Lauren Julié é advogada com atuacao especializada em Contratos, com pods-graduagaom em
Direito dos Contratos, Direito dos Criptoativos e Blockchain e pds-graduanda em Dividas
Bancarias.

Professora universitaria desde 2017, com passagens por instituicdes como UNEMAT, FAEST,
Verbo Juridico e Formacao Contratualista.

Atualmente integra o Conselho de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo de Tangard da Serra/MT,
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Tangard da Serra/MT na Governanca de Inovacdo do Estado de Mato Grosso.

Membro da IBDCont e Instituto Brasileiro de Direito Civil. J& coordenou cursos livres, cursos de
extensao universitaria e Pd&s-graduacao.

Ja atuou como mentora em programas de inovagao juridica como o ROCKETLAB (UNEMAT) e
OIAGRO (CNPq). J& esteve como palestrante convidada por instituicdes como OAB/SP,
ESA/MG, ESA/RO, UNEMAT, UNIFOA, UNESC, UNIC e CEST.

FORMACAO CONTRATUALISTA

Contratos ndao sao apenas documentos. Sao estruturas de decisao, protecao, execugao
e desenvolvimento das relagdes.
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